ESTRATEGIAS EM SAUDE MENTAL
PARA EMPRESAS

SAUDE E BEM ESTAR NO
TRABALHO (NR1)
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A Norma Regulamentadora NR1 foi atualizada e conforme a Portaria MTE n° 1.419 de 27 de Agosto de 2024,
determina que as Empresas incluam os fatores de riscos psicossociais, como estresse e assédios, no Programa de

Gerenciamento de Riscos (PGR).

Se faz necessario para as Empresas:
- Adequacao a Norma Regulamentadora NR1
- Acompanhamentos constantes aos Riscos. (A¢des Corretivas/ Preventivas), colocando-se apto a qualquer

auditoria e com esse diferencial na Gestdo de pessoas, podera aumentar o Engajamento.

- Resultados Esperados:
- Saude e Bem Estar do profissional na Empresa;
- Alcance de metas estabelecidas pela Empresa, com qualidade;

- Reducao de Custos, gerados no processo do Adoecer.



Estratégias inclusas no Programa de Gerenciamento de Riscos, atendendo a NR1
1. Identificacdo de Riscos Psicossociais
Levantamento dos fatores de Risco Psicossocial presentes no ambiente de trabalho, como sinais de estresses, ansiedade,

assédios, burnout.

Utilizagdo de questionario cientificamente validado, possibilitando obter sete dimensdes:

a — Demanda;

b — Controle;

¢ — Relacionamentos;
d - Cargo;

e — Mudancas;
f — Apoio gerencial;
g — Apoio dos colegas.
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1.1- Apos identificacdo dos Riscos Psicossociais, fatores como: Presenteismo, Absenteismo, Rotatividade, também serao
analisados e verificados os impactos na Empresa.

Para definicao do Plano de Acao, sera solicitado reuniao com as liderancas:

1.1 a- Setor do RH;

1.1 b- Setor de Seguranca do Trabalho;

1.1 ¢ — Ambulatério (Médico/ Enfermeiros).



Estratégias inclusas no Programa de Gerenciamento de Riscos, atendendo a NR1

2 - Avaliacao Psicossocial

Faz parte do plano de acao que, o setor e os profissionais, que apresentem algum Risco Psicossocial sejam avaliados através de
entrevista e testes psicoldgicos cientificamente validados, que investigam diferentes aspectos na vida do colaborador. Fatores
como niveis de estresse, habilidades na resolucao de problemas, comportamento sob pressao, capacidade de lidar com desafios
e riscos que fazem parte dessa analise, serdo mensurados.

E determinado pela NR1 que, todos que tenham funcées que envolvam atividades de Riscos (Exemplo: NR33, NR35),
seja, realizada a Avaliacdo Psicossocial obrigatoriamente e os resultados documentados na forma de Laudo.

3 - Sugestoes no Desenvolvimento de Planos de Acao:

a - Treinamentos de lideres e influencers, com o objetivo de ampliar o engajamento no programa;

b - Obter feedback regular dos profissionais;

¢ - Incentivo a atividades fisica;

d - Convénios com academia, escola de yoga, plano de saude que ofereca atendimento psicologico, médico psiquiatra;
e - Palestras, com temas de maior votacao, com profissionais especialistas.

4 . Acompanhamento Continuo

Implementacdo de ferramentas de monitoramento para avaliar regularmente os riscos psicossociais, utilizacdo de KPI'S definidos
com a equipe.

Formalizagdo documental da conscientizagdo do profissional, do trabalho realizado pela Empresa, em relagdo aos cuidados
Psicossocial, como prevencao de atos de ma fé.
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